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IC: 26489678, DIC: CZ26489678
(dale jen ,,ubytovatel*)

a

. Ubytovatel je opravnén ubytovat jen hosta, ktery se fadné ptihlasi, za timto ucelem

ptedlozi pii nastupu k ubytovani osobni doklad (obfansky priikaz nebo jiny platny
prukaz totoznosti, cestovni pas nebo jiny cestovni doklad ve smyslu zdkona o pobytu
cizincti na izemi CR. Host je fadné zapsan do knihy ubytovanych.

Kazdy host, ktery neni statnim ob&anem CR (cizinec), je povinen ve smyslu zdkona o
pobytu cizincti na izemi CR v platném znéni vyplnit a odevzdat ufedni doklad o hlageni
pobytu spravci. VSechny pozadované udaje je klient povinen uvést pravdivé a aplné.
Ubytovaci fad je platny pro vSechny ubytované na chaté. Host pfevzetim klic¢e od
pokoje vyjadiuje souhlas s timto fadem a zavazuje se jim fidit.

Ubytovani mize host uzivat po dobu, kterou si sjednal s provozovatelem na zaklad¢
objednavky, pifipadné osobniho dojedndni. Jakmile ubytovatel obdrzi od hosta
objednavku, vystavi hostovi zalohovou fakturu na zéalohu zné&jici na vysi 50%
z predpokladané ceny ubytovani. Ubytovany je povinen zalohu uhradit ve 1hiité uvedené
na zalohové faktuie. Zaplacenim zalohy host souhlasi se storno podminkami viz. €. 13..
V den néstupu se host miize ubytovat v hodinu ptfedem sjednanou se spravcem. Nebyla-
li doba pobytu sjednana jinak, odhlasi sviij pobyt host nejpozdéji do 10:00, posledniho
dne, v téZ dob& pokoj uvolni. Pokud tak host neucini, je provozovatel chaty opravnén
uctovat cenu pobytu i za nasledujici den. Pokoj pfedava host uklizeny a se stazenym
povlecenim..

V dobé od 22:00 hod do 7:00 hod je host povinen dodrzovat no¢ni klid.

Pro udrzeni Cistého prostiedi si hosté, pti vstupu do budovy chaty fadné ocisti obuv a
nasledné pouziji domaci obuv. Je nepfipustné po budové chodit v lyzaiské obuvi,
snowboardovych botach, pohorkéach apod. Pro ulozeni lyzi, sani, kol apod. slouzi pouze
lyzarna. Plati zdkaz noSeni téchto véci do objektu chaty.

V objektu nesmi host bez souhlasu provozovatele premistovat zafizeni, provadéct
opravy, zasahovat do elektrické, vodovodni nebo jiné instalace. Za Skodu zplsobenou
na majetku chaty odpovida host v plném rozsahu.

Ve vsech prostorach chaty je piisny zdkaz kouteni a rozdélavani ohné. Host je povinen
pii odchodu uzamknout dvete do pokoje, zhasnout svétla, vypnout elektrické spotiebice,
uzaviit vodovodni kohoutky. V piipad¢ ztraty klici host uhradi naklady souvisejici
s jejich celkovou vymeénou, vcetné klicove vlozky dveti.

10. Za skody zptisobené hostem na majetku chaty odpovida host podle platnych predpisii.



11.

12.

13.

14.

15.

Provozovatel neodpovidad za penize a cenné véci a véci vnesené hostem do chaty a
odlozenych.

ZruSeni objednaného pobytu.

Ke zruSeni objednané¢ho pobytu muze dojit z jakéhokoli ditvodu (zdravotni, pracovni i
jiné). Zruseni pobytu lze provést pouze pisemnou formou (postou, e-mailem). Dnem
zrusSeni je den, kdy ubytovatel obdrzi pisemné ¢i e-mailem oznameni o stornu. V piipadé
zruSeni pobytu hostem je ubytovatel opravnén uctovat storno poplatky dle
nasledujiciho:

Storno poplatky

Okamzik doruceni zruSeni ubytovateli Sazba storno poplatku
(v kalendarnich dnech) (z vySe uhrazené zalohy)
30 a vice dni pfed pldnovanym nastupem k ubytovani 50%

29-14 dni pted planovanym néstupem k ubytovani 80%

13 a mén¢ dni pfed planovanym néastupem k ubytovani 100%

Storno poplatek je vypocditavan ze zaplacené zialohy na ubytovani.

Pokud dojde ke splnéni podminek pro vraceni zaplacené zalohy nebo jeji pomérné ¢asti,
ubytovatel ji vrati zplisobem, ktery urci host a to do 15 dnd ode dne, kdy doslo
k pisemnému zruseni objednavky provozovateli.

Z bezpecnostnich diivodl neni dovoleno ponechavat déti do 10-ti let véku bez dozoru
dospélych ve vSech prostorach ubytovaciho zatizeni. Za déti zodpovidaji rodice nebo
osoby, kterym byly svéfeny do péce v dob¢ pobytu.

Ohlasovny na telefonnich ¢islech:
112 — tistiové volani

155 — prvni pomoc

150 — hasici

158 — policie

723 744 326 - provozovatel

Povinnost informovat o subjektu mimosoudniho feseni spottebitelskych sport
Ubytovany host ma pravo podat navrh na mimosoudni feSeni takového sporu ur¢enému
subjektu mimosoudni feseni spottebitelskych spord, ktery je:

Ceska obchodni inspekce

Usttedni inspektorat — oddéleni ADR
Stépanska 15

120 00 Praha 2

Email: adr@coi.cz
Web: https://adr.coi.cz

Ceska obchodni inspekce je dozorovym organem vykonavajicim dohled nad ochranou
spotiebitele, postupujici podle zédkona &. 64/1986 Sb., o Ceské obchodni inspekei, ve
znéni pozdé&jsich predpist, a dal§ich pravnich predpist. Internetova stranka Ceské
obchodni inspekce je www.coi.cz .
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16. Zakaznik, ktery si zakoupil zbozi ¢i sluzbu pfes internet, a je spotiebitelem, mize k
feSeni eventudlniho sporu vyuzit platformu pro feSeni sport online. Podrobnéjsi
informace o podminkach feseni sporu online jsou uvedeny na http://ec.europa.eu/odr.*

17. V souladu s ustanovenim § 1837 pismeno j) zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zdkonik
ubytovanému jako spottebiteli nevznikd pravo na odstoupeni od smlouvy o ubytovani,
pokud ubytovaci zafizeni poskytuje plnéni v uréeném terminu.

18. Ubytovany timto ud¢luje souhlas ubytovateli se zpracovanim a uchovanim svych
osobnich udajt, v rozsahu poskytnutych udaji a to za ucelem poskytnuti ubytovani a
evidence hostll ve smyslu zédkona ¢. 565/1990 Sb., o mistnich poplatcich a zakona ¢.
326/1999 Sb., o pobytu cizinci na tzemi CR a o zméné nékterych zakont.

19. Ubytovatel prohlasuje, ze s osobnimi udaji ubytovaného, bude nakladdno vyhradné
v souladu s Obecnym nafizenim na ochranu osobnich udaji (GDPR), schvalenym
Evropskym parlamentem 14.4.2016 a u¢innym od 25.5.2018. Ubytovatel jako spravce
shromazd’uje, zpracovava a uchovava osobni udaje jako zakonny a smluvni pozadavek.

Tento ubytovaci fad vstoupil v platnost a u¢innost dnem 01.10.2018

Vedeni Caslavské servisni s.r.o.
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